Pflegewegweiser NRW — www.pflegewegweiser-nrw.de

SoVD NRW e.V., Kreisverband Dortmund

Kontaktdaten

Kampstr. 32-34

44137 Dortmund

Adresszusatz: Eingang Petergasse
Telefon: 0231-147046

Fax: 0231-163627

Email: dortmund@sovd-nrw.de
Ansprechpartner/in: Dirk Voelzkow
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:
Montag: 9:00-12:00, 14:00-16:00

Mittwoch: 9:00-12:00, 14:00-16:00
Donnerstag: 14:00-16:00

Haltestelle OPNV:
Haltestelle: Kampstral3e

Entfernung: 10 Meter
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot

e Rechtsvertretung maoglich: Ja

Barrierefreiheit der Einrichtung

e Behindertenparkplatze vorhanden: Ja
e Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
e Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Nein
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e Unterstltzung fir Blinde/Gehdrlose vorhanden: Nein
e Behindertengerechtes WC vorhanden: Nein

e Beratung in Gebardensprache: Nein

Beratung

e Die Pflegerechtsberatung berét Sie zu Fragen der Leistungen der Pflegeversicherung.
Sie berat aulerdem zum Widerspruchsverfahren gegen Bescheide der Pflegekassen
und/oder der Leistungstrager.

Die Beratungsstelle berat dartber hinaus zu

o Finanzielle Unterstitzung der Sozialhilfetrager (Hilfe zur Pflege &
Eingliederungshilfe).
o MD Begutachtung.

e und bietet Informationen zu Widerspriichen.
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